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Lavorare in hanca. Nel 2008 per la prima volta fonere per dipeﬁdente & sceso a 74mila euro

Il bancario in versione low cost

{ 1 costo dei bancari in Italia nel
2008 e diminuito per la prima
volta dal 2000 interrompendo
una crescita costante di sette an-
ni. L’Abi, I'associazione dei ban-
chieri sostiene, utilizzando altri
indicatori, che persiste un proble-
ma di gap strutturale tra le ban-
che italiane e altri gruppi europei
sia in termini di costo del lavoro
per dipendente, sia di incidenza
del costo del personale sul margi-
ne di intermediazione. Andiamo
con ordine. 1l costo medio an-
nuo per dipendente e sceso nel
2008 a 74.200 euro, importo che
sale a 76.600 euro considerando
Veffetto Irap. L'anno precedente
il costo medio era di 77.500 euro.

Cosa & successo? Qui c'é una
prima sorpresa, positiva, per le
banche. E diminuita |'Irap: secon-
do stime dell'Abi I'aliquota effetti-
va & stata del 3,21% rispetto al
4,25% fissato dal Governo nel
2007. Unariduzione che ha risen-
tito positivamente della riduzio-
ne del cuneo fiscale, operativa
per il settore del credito dalla se-
conda meta del 2007 e che quin-
di nel 2008 ha dispiegato intera-
mente i suoi effetti. C'eé perd un
altro fattore: il forte turn-over
che ha caratterizzato il 2008. Ol-
tre cinquemila bancari hanno la-
sciato in anticipo il posto di lavo-
ro per finire a carico del Fondo
di solidarieta che infatti sostiene,
dall'inizio del 2009, circa diecimi-
la persone la maggior parte delle
quali percepira l'assegno di soste-
gno al reddito per almeno quat-
tro anni prima di maturare i ve-
quisiti per la pensione.

11 forte ricambio generaziona-
le, quindi, ha prodotto un decre-
mento delle retribuzioni e del co-
sto del lavoro, scrive I'Abi nel do-
cumento annuale sui costi del
personale. I bancario italiano

[rap leggera e
ricorso al Fondo
Effetti contabili,
dice I'’Abi: «Europa
meglio di noi»

non svetta certamente per la re-
tribuzione lorda rispetto ai colle-
ghi dei paesi europei pit1 avanza-
ti (vedi tabelle).

L'addetto allo sportello italia-
no con 43 mila euro lordi e solo
al quarto posto in Europa rispet-
to ai 52mila del bancario belga,
al 49.500 dello spagnolo e ai

45.300 spettanti al cassiere tede-

sco. Quarta posizione anche per
il quadro direttivo di terzo livello
che con 84.600 euro & distante
dal collega belga, svizzero e au-
striaco ma sopravanza il pari gra-
do tedesco che ha una retribuzio-
ne lorda di 79.300 euro. C'e poi
un altro fattore da considerare: la
crisi che ha reso irriconoscibili
alcuni sistemi bancari europei
{Olanda e Gran Bretagna su tut-
ti) peggiorando sensibilmente i
loro indicatori di efficienza. Con
l'effetto riflesso di migliorare i
"numeri" delle italiane. E il caso
del cost/income, indicatore di ef-
ficienza per eccellenza del setto-
re. Oggi il cost/income (costi/ri-
cavi) delle banche italiane & net-
tamente inferiore alla media eu-
ropea (68,2% contro it 72,9%) ed
¢ pilt alto solo del rapporto regi-
strato dalle super efficienti ban-
che spagnole. L'Abi, con varie ar-
gomentazioni, vede i bicchiere
mezzo vuoto. Il rapporto tra co-
sto del lavoro e margine di inter-
mediazione dei gruppi bancari

italiani, si osserva nel rapporto
coordinato da Giancarlo Duran-
te direttore dell'area sindacale
dell'Abi, nel 2008 & pari al 41% ed
& superiore di 7 punti percentua-
li rispetto alla media ewropea. Se-
condo 'associazione di Palazzo
Altieri & legato non a meriti pro-
pri quanto alla tenuta del margi-
ne di intermediazione delle italia-
ne rispetto alle concorrenti euro-
pee. Altro indicatore che in realta
non sembra indicare una partico-
lare inefficienza italiana & quello
del costo unitario del personale
(73mila euro da noi nel 2008 in
calo dai 74mila del 2007) che nel
confronto dei sei principali mer-
cati europei (Italia, Germania,
Francia, Spagna, Olanda e Gran
Bretagna) ci posiziona al di sotto
di tedeschi e olandesi. Questi si-
stemi bancari pero, obietta I'Abi,
hanno un'alta componente di in-
vestment banking e bancassuran-
ce, settori che richiedono perso-
nale di elevata qualifica e specia-
lizzazione e quindi con remune-
razione media elevata. 1l rappor-
to sembra amplificare le preoccu-
pazione dei banchieri, la delega-
zione sindacale & guidata da Car-
mine Lamanda, che si trovano
davanti un altro anno di un con-
tratto nazionale vigente {scade il
prossimo 31 dicembre 2010) che
complessivamente riconosce au-
menti di tre punti percentuali so-
pra linflazione prograrnmata.
Un contratto firmato prima dello
scoppio della crisi e che con il
passare dei mesi diventa sempre
pil1 oneroso soprattutto a con-
suntivo di un 2009 nel quale i
bilanci  sconteranno  retiifiche
per perdite su crediti stimate in
20 miliardi e vedranno gli utili
netti dimegzzati rispetto al 2008.
Gerardo Graziola
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In riduzione
Costo del personale per dipendente nel settore del credito, anni 2000-2008.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Nota: dati in migliaia di euro a prezzi correnti al nette delle spese per le interruziani anticipate dei rapporti di favoro, delle spese per gli amministratori & degli oneri
susienuti per il personale di quiescenza ) fonte: elaborazioni Abi su dati Banca d'ltafia

In Europa margini deboli
Costo del lavoro in percentuale del margine di intarmediazione nei cingue principali mercati europei. Anni 2007-2008;
media semplice su aziende campione

53,80

2007

Olanda Francia Germania Italia Spagna
Fante: elaboraziani Osservatsrio Ebr su dati 8 shRatings ¢ dati aziendali
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wiervista Giuseppe Gallo |

«ll contratto non aggiunge

% a recessione pesa sul
{4 { ,conti delle banche: &
innegabile e questo fa emer-
gere un problema di asim-
metria tra struttura dei costi
e livello di redditivita. Quin-
di loro (i banchieri, ndr) di-
cono che noi costiamo trop-
po invece, dal nostro punto
di vista, vediamo un equili-
brio sostenibile tra costo
del lavoro, margine di inter-
mediazione e redditivitar.
Giuseppe Gallo, alla guida
del sindacato da
oltre cinque anni, contesta
la tesi che emerge dall'ulti-
mo rapporto dell'Abi sul
mercato del lavoro nell'in-
dustria finanziaria: un persi-

stente gap strutturale del co-
sto del lavoro delle banche
italiane in confronto con le
concorrenti europee.

Una querelle, quella tra
banchieri e sindacati sugli
indicatori del sistema che
va avanti, di fatto, dagli an-
ni Novanta.

«Non & vero che c¢'¢ un
gap strutturale», sbotta Gal-
lo alla lettura del volume
che indica un rapporto co-
sto del lavoro/margine di in-
termediazione per i gruppi
italiani del 41%, sette punti
percentuali sopra la media
dell'Europa a 26. Gallo snoc-
ciola i dati di Prometeia che
mostrano un rapporto che
dal 30,5% del 2006 ¢ risalito

nel 2008 al 33,7% e questo
«sia per effetto del rinnovo
del contratto che per la no-
tevole flessione del denomi-
natore dovuta alla crisi». 1l
segretario della ri-
corda come il Protocollo del
97 a Palazzo Chigi, che die-
de l'avvio alla ristrutturazio-
ne del sistema bancario, as-
sunse questo indicatore co-
me parametro fondamenta-
le («in quell'anno era al
43%, doveva scendere di
quattro punti entro il 2001 e
invece si ridusse di quasi do-
dici punti»).

Gallo contesta anche l'ipo-
tesi che il contratto dei ban-
cari, rinnovato prima che la
crisi dei subprime si tramu-

. )
tasse in crisi globale, sia di-
ventato  improvvisamente
troppo oneroso alla luce del
periodo difficile per le ban-
che. «Il contratio ci ricono-
sce tre punti in pit sull'intla-
zione programmata: era
una produttivita non distri-
buita e non ha nessuna inci-
denza sull'equilibrio del si-
steman.

Anzi «se il sistema oggi e
pitt selido, non ha sofferto
per la crisi e ha potuto pre-
pensionare oltre il 10% del-
la categoria (oltre 30mila ad-
detti) lo deve anche alla re-
sponsabilita e lungimiranza
dei lavoratori e dei sindaca-
ti bancari ai quali dovrebbe-
ro levare un plauso».

G.Gz.

www.ecostampa.it

«Con minori ricavi
parametri falsati

I prepensionamenti
sono stati decisivi»

Giuseppe Gallo,

Ritaglio

stampa

ad uso esclusivo

del destinatario, non

riproducibile.

fiba cisl

072021



